epoc A® Juillet 2023

Newsletter

Notre support: direct, personnalisé et
competent

Méme pendant les vacances d'été : nous sommes la pour vous. Si vous utilisez
ePOCA, vous avez non seulement le logiciel leader pour une comptabilité des
titres professionnelle, mais vous avez également acces personnellement a des
spécialistes de la comptabilité des titres avec de nombreuses années d'expérience,
qui sont a vos cOtés pour vous conseiller et vous aider.

Il y a beaucoup a faire et beaucoup a savoir dans la tenue de la comptabilité des
titres. Les cas de figure les plus divers exigent du comptable le savoir-faire
correspondant, qu'il s'agisse de simples achats et dividendes, de
droits/augmentations de capital, de comptabilisations de private equity ou de
l'exercice de produits structurés. Dans chaque cas, les documents bancaires



doivent étre interprétés correctement et les imputations doivent étre adaptées. Et
apres les clotures, en cas de questions, les évaluations doivent pouvoir étre
expliquées sans faille et les évaluations souhaitées doivent étre établies. Nous
sommes la pour vous aider.

Notre support ePOCA vous offre :

e Contact personnel et approche directe. Contact direct par téléphone et
par e-mail avec nos collaborateurs. Pas de saisie de ticket sans savoir quand
et si quelqu'un le voit.

e Une aide rapide. Par téléphone ou par partage d'écran (par exemple via
notre logiciel TeamViewer), nous sommes immédiatement "sur place" et
pouvons contribuer efficacement a résoudre vos problémes et a satisfaire
vos souhaits.

o Compétence professionnelle de la comptabilité des titres. Savoir propre
d'experts ainsi que 'expérience des meilleures pratiques de nos nombreux
clients.

Nous vous proposons également de I'aide pour vous

aider :

e Manuel d’aide en ligne. Un clic sur le symbole T et vous accédez
directement au manuel en ligne. Des explications sur les étapes de travail
de la comptabilité¢ des titres, les fonctions du menu, des tutoriels, des
informations de fond complémentaires et une fonction de recherche (p. ex.
"AFC") vous aident a trouver ce que vous cherchez.

e Articles sur notre site internet. Les bases du plan comptable,
comptabilisation d'une augmentation de capital, comptabilisation des
private equity, calculer la performance dans la pratique, de la comptabilité
des titres a la mesure de la performance.



Ensemble, nous allons (encore) plus loin

N'hésitez pas a nous faire part des obstacles que vous rencontrez dans votre travail
avec la comptabilité des titres et que vous souhaitez voir disparaitre (ou du moins
réduire). Nous collaborons volontiers et améliorons ePOCA avec vous et pour
vous. Nous nous réjouissons de pouvoir vous transmettre des conseils et des
astuces lors de nos entretiens personnels et de recevoir des propositions
d'amélioration de votre part.

Avons-nous éveillé votre intérét ou désirez-vous en apprendre davantage sur 1’un
de ces sujets ? N’hésitez pas a nous contacter pour toute question.

Votre équipe CHSOFT

GPOCA - le logiciel professionnel numéro 1 pour la comptabilité des titres et le rapport
d’investissement, directement dérivé des données comptables. Pour davantage d’informations
concernant ePOCA veuillez consulter notre site internet : www.chsoft.ch
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